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SMLOUVA O DODÁVCE VODY  
č. ……………. 

 
Níže uvedeného dne, měsíce a roku se dohodli účastníci dle svého prohlášení oprávněni 
vstupovat do právních vztahů, a to: 
 

1. O b e c    S l a v o š o v                                                                                                               
se sídlem č. p. 50, 285 22 Slavošov 
zastoupená starostou obce panem  Janem Chaloupkou 
bank. spojení : Komerční banka, a. s. , č. ú. 11924161/0100 

IČO : 00236420 
 
na straně jedné (dále jen „provozovatel“)  
 
a  
 

2. [Jméno a příjmení], [datum narození] 
[bydliště] 
[korespondenční adresa] 
 
na straně druhé (dále jen „odběratel“)  
 
provozovatel a odběratel dále označováni jako „smluvní strany“, samostatně pak každý 
jako „smluvní strana“. 

 
a uzavřeli v souladu s příslušnými ustanoveními zákona č. 274/2001 Sb., o vodovodech a 
kanalizacích pro veřejnou potřebu a o změně některých zákonů (dále jen „ZVK“) tuto Smlouvu o 
dodávce vody (dále jen „smlouva“). 
 

I. Předmět smlouvy 
 

1. Předmětem této smlouvy je úprava vztahů, práv a povinností provozovatele a odběratele při 
dodávce vody veřejným vodovodem, kdy odběratel se zavazuje za to poskytovateli platit 
sjednanou cenu. 

2. Vlastníkem a provozovatelem vodovodu  je Obec Slavošov,  tedy provozovatel. 

3. Vlastníkem připojené stavby nebo pozemku je …….. 

4. Vlastníkem vodovodní přípojky je odběratel. 

5. Účelem dodávky vody a odvádění odpadních vod je: domácnost.  

 
II. Odběrné místo 

 
Smluvní strany se dohodly, že místem dodávky vody  je stavba nebo pozemek připojený přípojkou 
na vodovod  na adrese: 
[stavba ulice a č.p./č.ev./pozemek p.č.] [obec] [katastrální území] 
(dále jen „odběrné místo“). 



  
 
 

III. Zjišťování množství dodávané vody ch vod  
 

1. Smluvní strany se dohodly, že množství dodávané vody bude zjišťováno vodoměrem 
umístěným v šachtě (domě). Odběratel se zavazuje na požádání (při odečtu stavu) tento 
vodoměr zpřístupnit. 

2. V případě nefunkčnosti vodoměru se stanoví spotřeba vody dle skutečné spotřeby 
v předchozím srovnatelném období nebo se množství odebrané vody určí způsobem 
stanoveným prováděcím předpisem. 

3. Pokud není měřidlo v době odečtu přístupné, je provozovatel oprávněn vyúčtovat odběrateli 
množství dodané vody podle skutečného odběru za srovnatelné období roku 
předcházejícího, popř. jiným způsobem dle ZVK. 

4. Období odečtu je stanoveno provozovatelem jednou ročně. Provozovatel má právo zavést 
v průběhu trvání smlouvy zálohové platby 

5. Při pochybnostech o správnosti naměřeného stavu má odběratel právo zažádat o 
přezkoušení vodoměru autorizovanou zkušebnou. Přezkoušení vodoměru se řídí 
samostatnou dohodou. 

6. Smluvní strany prohlašují, že počet trvale připojených osob pro dodávku vody činí dle 
sdělení odběratele …………… osoby.  

 
IV. Jakost dodávané vody 

 
1. Není-li ve smlouvě uvedeno jinak, odpovídá jakost dodávané pitné vody platným právním 

předpisům, zejména vyhlášce Ministerstva zdravotnictví č. 252/2004 Sb., o požadavcích na 
pitnou vodu v platném znění.  

2. Ukazatele jakosti dodané pitné vody ke dni uzavření této smlouvy  jsou:  

 Vápník: 54,7 mg/l 
 Hořčík: 7,7 mg/l     7,7 
 Dusičnany: 11,5 mg/l      
 Tvrdost: 1,7 mmol/l   

 
          Po dobu trvání této smlouvy tyto hodnoty mohou kolísat v rozmezí hodnot stanovených 
platnými právními předpisy, přičemž aktuální hodnoty ukazatelů jakosti dodávané pitné vody jsou 
k dispozici na webových stránkách Provozovatele. 
 
3. Tlakové poměry v místě přípojky:    maximální 0,6 MPa minimální 0,15 MPa 

 
 

V. Stanovení ceny vodného a způsob jeho vyhlášení 
 

1. Vodné  má jednosložkovou formu.  

2. S ohledem na jednosložkovou formu vodného  se jeho výše stanoví součinem ceny podle 
cenových předpisů (zákona č. 526/1990 Sb., o cenách ve znění pozdějších předpisů) a 
množství odebrané vody podle § 16 ZVK . 



  
3. Změny ceny vodného a způsobu plateb bude provozovatel zveřejňovat v předstihu 14-ti dnů 

před následnou fakturací vyvěšením na úřední desce Obecního úřadu Slavošov.  

4. Provozovatel je oprávněn jednostranně změnit výši a četnost zálohových plateb tak, aby 
jejich výše a četnost odpovídala  předpokládané výši vodného placeného odběratelem 
v následujícím zúčtovacím období, které vychází z plateb v předcházejícím zúčtovacím 
období. tZměna cen  a formy vodného  není považována za změnu této smlouvy.  

 
VI. Platební podmínky 

 
5. Smluvní strany se dohodly, že vodné bude odběratel provozovateli hradit jednou ročně na 

základě faktur vystavených provozovatelem, které budou splatné do 30 dnů od data 
vystavení faktury. 

6. Faktura bude obsahovat: datum splatnosti, variabilní symbol, číslo faktury, datum 
uskutečnění zdanitelného plnění, datum vystavení, datum odeslání, označení dodavatele a 
odběratele, období vyúčtování, číslo domu nebo pozemku, výši vodného.  

7. Úhrada bude odběratelem provedena: 

a) v hotovosti v kanceláři Obecního úřadu ve Slavošově 

nebo 

b) prostřednictvím příkazu z bankovního účtu odběratele na účet provozovatele, vedený u 
Komerční banky, a. s., č.ú.: 11924161/0100  pod variabilním symbolem, kterým je číslo 
faktury.   

 
8. Provozovatel není plátce DPH.  

9. Pokud odběratel při úhradě plateb za dodávku vody neurčí, na který závazek plní, použije 
provozovatel plnění nejprve na smluvní pokutu, náklady spojené s vymáháním pohledávky, 
pak na úroky z prodlení a poté na úhradu zbytku nejstaršího splatného závazku vůči 
provozovateli.  

10. Provozovatel je oprávněn započíst případný přeplatek odběratele na uhrazení veškerých 
splatných pohledávek na jiných odběrných místech téhož odběratele. O provedených 
zápočtech bude provozovatel odběratele informovat. 

11. Povinnost odběratele zaplatit provozovateli peněžité plnění podle této smlouvy je v případě 
bezhotovostní platby splněna okamžikem připsání příslušné částky ve prospěch bankovního 
účtu provozovatele uvedeného na faktuře, a to tehdy je-li platba označena správným 
variabilním symbolem. 

 
VII. Podmínky dodávky vody z vodovodu  

 
1. Provozovatel se zavazuje za podmínek stanovených obecně závaznými právními předpisy a 

touto smlouvou dodávat odběrateli ve sjednaném odběrném místě z vodovodu pitnou vodu 
v jakosti stanovené platnými právními předpisy. 

2. Odběratel se zavazuje platit provozovateli vodné  za podmínek stanovených touto smlouvou.  



  
3. Odběrateli může být v souladu s ust. § 15 odst. 4 ZVK rozhodnutím vodoprávního úřadu, ve 

formě opatření obecné povahy, dočasně omezeno užívání pitné vody z vodovodu pro 
veřejnou potřebu, vyžaduje-li to veřejný zájem, především je-li přechodný nedostatek pitné 
vody, který nelze z důvodu technických kapacit nebo nedostatečných zdrojů vody nahradit, a 
to nejdéle na dobu 3 měsíců.  

 
VIII. Práva a povinnosti smluvních stran 

 
1. Provozovatel je oprávněn omezit nebo přerušit dodávku vody do doby pominutí důvodu: 

a) při provádění plánovaných oprav, udržovacích a revizních pracích, 

b) nevyhovuje-li zařízení odběratele technickým požadavkům tak, že jakost nebo tlak vody 
ve vodovodu může ohrozit zdraví a bezpečnost osob a způsobit škodu na majetku, 

c) neumožní-li odběratel provozovateli, po jeho opakované písemné výzvě, přístup 
k vodoměru, přípojce nebo zařízení vnitřního vodovodu za podmínek uvedených v této 
smlouvě, 

d) bylo-li zjištěno neoprávněné připojení vodovodní přípojky , 

e) neodstraní-li odběratel závady na vodovodní přípojce nebo na vnitřním vodovodu  
zjištěné provozovatelem ve lhůtě jím stanovené, která nesmí být kratší než 3 dny, 

f)    při prokázání neoprávněného odběru vody   

g) v případě prodlení odběratele s placením faktury za vodné nebo stočné po dobu delší 
než 30 dnů.  

2. Přerušení nebo omezení dodávky vody podle odst. 1 tohoto článku smlouvy se zavazuje 
provozovatel oznámit odběrateli v případě uvedeném v odst. 1 písm. a) alespoň 15 dnů 
předem současně s oznámením doby trvání provádění plánovaných oprav, udržovacích 
nebo revizních prací a v případě uvedeném v odst. 1 písm. b) až g), alespoň 3 dny předem. 

3. Provozovatel je povinen neprodleně odstranit příčinu přerušení nebo omezení dodávky vody  
podle odst. 1 písm. a) tohoto článku smlouvy a bezodkladně obnovit dodávku vody. 

4. V případě přerušení nebo omezení dodávky vody, podle odst. 1 písm. a) tohoto článku, 
provozovatel zajistí náhradní zásobení pitnou vodou v rozsahu nouzového zásobení. 

5. V případě přerušení nebo omezení dodávky vody podle odst. 1 písm. b) až g) tohoto článku, 
hradí náklady s tím spojené v souladu s § 9 odst. 10 ZVK odběratel. 

6. Odběratel nesmí provádět žádnou manipulací na zařízení veřejného vodovodu ani 
vodovodní přípojky, včetně vodoměru. 

7. Odběratel nesmí poškozovat vodoměr a veškeré změny instalace nebo závady je povinen 
neprodleně ohlásit provozovateli.  

8. Odběratel nesmí bez souhlasu provozovatele zřizovat podružné odběry nebo vodu prodávat 
dalším odběratelům. 



  
9. Odběratel je povinen umožnit provozovateli přístup k vodoměru, umožnit jeho odečet, 

kontrolu nebo výměnu a rovněž umožnit provozovateli vnitřní kontrolu instalace vodovodu. 

10. Odběratel je povinen užívat vnitřní vodovod takovým způsobem, aby nedošlo k ohrožení 
jakosti vody ve vodovodu. Odběratel je povinen užívat vnitřní vodovod v souladu 
s technickými požadavky na vnitřní vodovod, zejména ve vztahu k používání materiálů pro 
vnitřní vodovod. Potrubí vodovodu pro veřejnou potřebu včetně jeho přípojek a na ně 
napojených vnitřních rozvodů nesmí být propojeno vodovodním potrubím z jiného zdroje 
vody, než je vodovod pro veřejnou potřebu. 

11. V případě, že je vodoměr umístěn v šachtě na místě veřejnosti přístupném, má odběratel 
právo po dohodě s provozovatelem šachtu zajistit proti neoprávněnému vniknutí; tím není 
dotčena povinnost jejího zpřístupňování provozovateli.  

IX. Sankce  
 

1. Odběratel je povinen zaplatit provozovateli smluvní pokutu ve výši 3.000,-Kč jestliže: 

a) převede právo ze smlouvy na třetí osobu bez souhlasu dodavatele, 

b) bude-li zjištěno, záměrné uvedení nesprávných údajů ve smlouvě poškozující 
provozovatele, 

c) bude-li zjištěna neoprávněná manipulace se zařízením provozovatele.  

2. Pro ostatní případy, než jsou uvedeny v odst. 1 tohoto článku, si smluvní strany sjednaly, za 
každé jednotlivé porušení povinností a závazků z této smlouvy nebo porušení ZVK povinnost 
odběratele zaplatit provozovateli smluvní pokutu ve výši 10.000,-Kč.  

3. Pro případ prodlení odběratele s úhradou faktury za vodné a stočné v termínu splatnosti si 
smluvní strany sjednaly smluvní pokutu ve výši 0,1 % z dlužné částky za každý den prodlení. 

4. V případě uplatnění smluvní pokuty ze strany provozovatele je odběratel povinen zaplatit 
provozovateli smluvní pokutu v termínu uvedeném ve výzvě. 

5. Úhradou smluvní pokuty není dotčeno právo provozovatele požadovat po odběrateli náhradu 
škody.  

X. Prohlášení smluvních stran 
 

1. Provozovatel prohlašuje že: 

- je provozovatelem vodovodu pro veřejnou potřebu a osobou oprávněnou k provozování 
vodovodu ve smyslu příslušných ustanovení platných právních předpisů. 

 

2. Odběratel prohlašuje, že: 

- splňuje všechny podmínky stanovené ZVK pro připojení na vodovod, 

- veškeré jím uvedené údaje a prohlášení jsou pravdivé, správné a v souladu se 
skutečným stavem, přičemž si je vědom následků uvedení nepravdivých údajů.  



  
 
 
 

XI. Změny v osobě odběratele a ostatních údajích smlouvy 
 

1. Odběratel se zavazuje neprodleně písemně oznámit a prokázat provozovateli změnu 
v osobě odběratele (návrhem na vklad vlastnického práva, kupní nebo darovací smlouvou, 
usnesením o dědictví, nebo výpisem z katastru nemovitostí) a oznámit další skutečnosti 
v této smlouvě uvedené rozhodné pro plnění, které je předmětem této smlouvy. Za rozhodné 
skutečnosti se považují zejména identifikační údaje odběratele a/nebo o odběrném místě  
a/nebo údaje pro fakturaci vodného. 

2. Odběratel je povinen do 15 dnů oznámit provozovateli písemně jakoukoliv změnu 
skutečností oproti údajům uvedeným v této smlouvě. Vznikne-li nenahlášením takové změny 
provozovateli újma, je odběratel povinen ji v plném rozsahu uhradit.  

 
XII. Odpovědnost za vady 

 
1. Odběratel je oprávněn uplatnit vůči provozovateli práva z odpovědnosti za vady v souladu 

s obecně závaznými právními předpisy.  

2. Vzniknou-li omyly nebo chyby při účtování vodného nesprávným odečtem, použitím 
nesprávné ceny pro vodné, početní chybou apod., má odběratel a provozovatel právo na 
vyrovnání nesprávně účtovaných částek. Odběratel je povinen uplatnit reklamaci nesprávně 
účtovaných částek bez zbytečného odkladu poté, co měl možnost takovou vadu zjistit, a to 
písemně nebo osobně na Obecním úřadu ve Slavošově. Neuplatní-li však odběratel 
reklamaci nesprávně účtovaných částek nejpozději do dne splatnosti příslušné faktury, je 
povinen takovou fakturu ve stanovené výši uhradit. 

3. Provozovatel reklamaci přezkoumá a výsledek písemně oznámí odběrateli ve lhůtě 30 dnů 
ode, kdy reklamaci obdržel. Je-li na základě reklamace vystavena opravná faktura, považuje 
se současně za písemné oznámení o výsledku reklamace.  

 
XIII. Doba platnosti a ukončení smlouvy 

 
1. Tato smlouva je uzavřena na dobu neurčitou.  

2. Platnost smlouvy skončí dohodou smluvních stran, uplynutím výpovědní doby nebo 
odstoupením od smlouvy.  

3. Obě smluvní strany jsou oprávněny smlouvu jednostranně písemně vypovědět. Výpovědní 
lhůta činí jeden měsíc a začíná běžet první den kalendářního měsíce následujícího po 
doručení písemné výpovědi druhé smluvní straně.  

4. V případě podstatného porušení smluvní povinnosti některou ze smluvních stran, je druhá 
strana oprávněna okamžitě odstoupit od této smlouvy, jestliže to oznámí straně, která 
smluvní povinnost podstatně porušila bez zbytečného odkladu poté, co se o tomto porušení 
dozvěděla.  

5. Provozovatel má právo od této smlouvy odstoupit zejména v těchto případech podstatného 
porušení ze strany odběratele: 



  
a) neoprávněného odběru vody, 

b) nezaplacení vodného a stočného do 30-ti dnů od splatnosti faktury, 

c) nezaplacení sankcí, sjednaných v čl. IX této smlouvy. 

6. Uzavřením nové smlouvy o dodávce vody mezi smluvními stranami pro dané odběrné místo 
se tato smlouva považuje za ukončenou.  

7. Smluvní strany se dohodly, že při jakémkoli ukončení smlouvy je odběratel povinen na své 
náklady umožnit provozovateli provést konečný odečet vodoměru nebo kontrolu měřícího 
zařízení. 

8. Dojde-li k ukončení této smlouvy, je provozovatel oprávněn provést odpojení vodovodní 
přípojky. 

 
XIV. Souhlas odběratele ke shromažďování a zpracování osobních dat 

 
1. Provozovatel tímto informuje odběratele v souladu s § 11 zákona č. 101/2000 Sb., že 

shromažďuje a zpracovává jeho osobní údaje, které odběratel uvedl v této smlouvě. 

2. Odběratel dává tímto souhlas dle § 5 zákona č. 101/2000 Sb., o ochraně osobních údajů, 
provozovateli, jako správci údajů, souhlas shromažďovat v rozsahu nutném pro tuto smlouvu 
a její zpracování a uchování pro účely naplnění práv a povinností z této smlouvy. Dále i 
k vedení dodávky vody  v souladu se ZVK, a to po celou dobu platnosti smlouvy a dále po 
dobu nutnou pro její uchování v souladu s příslušnými právními předpisy.  

XV. Ostatní a závěrečná ustanovení 
 

1. Touto smlouvou se ruší veškeré předchozí dohody či ujednání smluvních stran a nahrazují 
se novými. 

2. Odběratel má dle § 20d a násl. Zákona č. 634/1992, o ochraně spotřebitele, ve znění 
pozdějších předpisů, právo na mimosoudní řešení spotřebitelského sporu vyplývajícího z této 
smlouvy. Dle § 20e písm. d) uvedeného zákona je subjektem mimosoudního řešení 
spotřebitelských sporů Česká obchodní inspekce (www.coi.cz), na kterou se odběratel může 
v takovém případě obrátit.  

3. Ve všech otázkách výslovně neupravených touto smlouvou se postupuje podle platných 
právních předpisů, zejména podle zákona o vodovodech a kanalizacích a podle ustanovení 
občanského zákoníku. Je-li odběratelem podnikatel, pak se na smluvní vztah založený touto 
smlouvou neuplatní ustanovení § 1799, § 1880 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník.  

4. Tuto smlouvu lze měnit a doplňovat pouze formou písemného dodatku ke smlouvě za 
souhlasu obou smluvních stran.  

5. Pokud se jakékoliv ustanovení této smlouvy stane nebo bude určeno jako neplatné nebo 
nevynutitelné, pak taková neplatnost nebo nevynutitelnost neovlivní platnost nebo 
vynutitelnost zbylých ustanovení této smlouvy. V takovém případě se smluvní strany 
dohodly, že bez zbytečného odkladu nahradí neplatné nebo nevynutitelné ustanovení 
ustanovením platným a vynutitelným, aby se dosáhlo v maximální možné míře dovolené 
právními předpisy stejného účinku a výsledku, jaký byl sledován nahrazovaným 
ustanovením. 



  
6. Smlouva je vypracována ve dvou (2) stejnopisech s platností originálu; po jednom 

vyhotovení pro provozovatele a odběratele.  

7. Provozovatel a odběratel prohlašují, že si smlouvu přečetli, že smlouva byla uzavřena podle 
jejich pravé a svobodné vůle a na důkaz toho ji podepisují. 

8. Tato smlouva nabývá platnosti a účinnosti od …………. 

9. Znění této smlouvy schválilo zastupitelstvo obce Slavošov na svém zasedání dne …………. 
usnesením č. …… 

 
 
Ve Slavošově dne ………………    Ve Slavošově  dne ……………… 
 
 
 
 
 
…………………………………..    ………………………………….. 
Obec Slavošov       
Jan Chaloupka                                                                    
starosta obce  


